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PROCEDIMIENTO DE ACTIVACION DE RUTAS ADMINISTRATIVAS, PARA LA
PREVENCION, DETECCION Y ATENCION DE POSIBLES TIPOLOGIAS DE
VULNERACION DE DERECHOS EN NINOS, NINAS Y SUS FAMILIAS

Realizado por:

Equipo de profesionales de psicologia de la localidad de Kennedy

Secretaria Distrital de Integracién Social
Bogota, DC., 2026
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Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Y
SECRETARIA DE

BOGOTI\ INTEGRACION SOCIAL

FOR-GD-002
Pagina 2 de 74

OBJETIVO GENERAL

Establecer un documento de procedimiento que unifique el formato 007 de deber de denuncia con la
activacion de las rutas administrativas de proteccion de derechos, para orientar la actuacion
institucional ante la identificacion de posibles situaciones de inobservancia, amenaza o vulneracion de
los derechos de los nifios y nifias atendidos en los jardines infantiles de la localidad de Kennedy, en el
marco del proyecto 7744 "Oportunidades para el desarrollo integral de la nifiez y la adolescencia de
Bogota".

GLOSARIO

Inobservancia: Incumplimiento, omisidon o negacion de acceso a un servicio, o de las obligaciones o
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competencias que tienen las autoridades administrativas, tradicionales, judiciales, nacionales o
extranjeras y todos los entes territoriales con el fin de garantizar la proteccion integral y el ejercicio
pleno de los nifios y las nifias que se encuentren en el territorio nacional.

Amenaza: Toda situacion de inminente peligro o de riesgo para el ejercicio pleno de los derechos de
los nifios y las nifas.

Vulneracién: Toda situacién de dafo, lesién o perjuicio que afecte el ejercicio pleno de los nifos y las
nifas.

Factores de Riesgo: Caracteristicas que puede aumentar la probabilidad de llegar hacer una posible
victima.

e Laedad es inferior a 4 afios.
e El hecho de no ser deseados o no cumplir las expectativas de los padres.

e Presentar condicion de discapacidad o enfermedades que requieran mayor atencion por parte
del adulto.

e Llanto recurrente.

e Tiene rasgos fisicos pocos comunes.

e Antecedentes personales de maltrato infantil.

e Falta de conocimiento o de expectativas.

e La falta de conocimientos o las expectativas no realistas sobre el desarrollo infantil.

e El consumo indebido de alcohol o drogas (incluyendo el consumo durante la gestacion como
agente teratégeno).

e La participacién en actividades selectivas.
e Las dificultades econdmicas.
e Ausencia de condiciones dignas de habitat.

Factores protectores: Hacen referencia a aquellas condiciones y circunstancias de las cuales se
sabe hacen menos probable que la violencia ocurra.
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Reconocer cuales son los derechos de nifas, nifios y adolescentes.
Favorecer el establecimiento de entornos seguros donde las violencias sean menos probables.

Fortalecer los vinculos afectivos y la comunicaciéon no violenta como forma de prevencién para
permitir la expresion de emociones e inquietudes.

Brindar herramientas de proteccion a nifas, nifos y adolescentes, que fortalezcan su
capacidad para resolver los conflictos sin violencia, en forma sensible y reflexiva.

Promover la comunicacion abierta y sana sobre sexualidad.

Desmitificar creencias o saberes populares frente a la ocurrencia de violencia.

ESCNNA: Explotacién Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes lo cual es un delito y
es penado por la ley.

Proteccion Integral: La correspondencia entre la Familia, la sociedad y el estado para
promover, proteger y garantizar los derechos de los NNA.

Prevencion: Planificacion de actividades, de caracter educativo e informativo, destinadas a
sensibilizar y brindar alternativas, que fortalezcan estilos de vida saludables y permita
modificar situaciones de riesgo en el marco de la proteccion integral de los NNA.

Prevencion: Preparar condiciones para evitar la ocurrencia de situaciones que vulneren o
amenacen el ejercicio pleno de los derechos de los NNA.

PVD: Presunta vulneracion de derechos.

Activacion de Ruta: Actuaciones internas y/o externas, que se efectuan para prevenir
garantizar, restablecer y reparar los derechos de nifios, nifias y adolescentes, de acuerdo con
las caracteristicas de la situacion, las competencias institucionales, los recursos de la
localidad y la gestion social de la misma.

Deber de denunciar: Informar o dar aviso a las entidades o autoridades competentes acerca
de la sospecha sobre la ocurrencia de una situacion que inobserva, amenaza o vulnera los
derechos de nifas, nifios y adolescentes.

Interés Superior: Se entiende por interés superior del nifio, nifa y adolescente, el imperativo
gue obliga a todas las personas a garantizar la satisfaccion integral y simultanea de todos sus
derechos humanos, que son universales, prevalentes e interdependientes.

Corresponsabilidad: Se entiende por corresponsabilidad, la concurrencia de actores vy
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acciones conducentes a garantizar el ejercicio de los derechos de los nifios, las nifias y los
adolescentes. La familia, la sociedad y el Estado son corresponsables en su atencion, cuidado
y proteccion.

e Negligencia: Se produce cuando un padre u otro referente legal, a pesar de ser capaz
econémicamente, no proporciona al nifo la alimentacién, abrigo, seguridad o cuidados
médicos basicos.

e Enfoque Diferencial: Permite comprender y visibilizar las dinamicas de discriminacion y
exclusion social en la ciudad, te tal forma que desde ahi se establezcan acciones para la
transformacién desde la equidad y el desarrollo humano.

e Vinculos Afectivos: Fuertes relaciones basadas en el afecto que brinda sensacién de
reconocimiento, valor y bienestar.

e Competencias y Destrezas: Habilidad individual ejercitada que permite a las personas
reconocer el riesgo, evitarlo, contrarrestarlo y manejar el conflicto.

e Recursos Institucionales: Previenen, detectan, atienden y solucionan la problematica del
maltrato y la violencia en diferentes espacios como redes de apoyo.

e Creencias: Ideoldgicas, Humanas y Religiosas.
e SISVECOS: Sistema establecido para realizar la vigilancia de la conducta suicida.

e SIVIM: Sistema de Vigilancia Epidemioldgica de la Violencia Intrafamiliar, el maltrato infantil y
la violencia Sexual.

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

ALCALDIA MAYOR
, DE BOGOTA DC.



Y
SECRETARIA DE

BOGOTI\ INTEGRACION SOCIAL

FOR-GD-002
Pagina 6 de 74

CAPITULO 1
PRESUNTAS VIOLENCIAS DENTRO DE LA UNIDAD FAMILIAR

Maltrato Infantil

Se refiere a toda forma de perjuicio, castigo, humillacion o abuso fisico o psicolégico, descuido,
omision o trato negligente, malos tratos o abuso sexual, incluidos los actos sexuales abusivos y la
violacion y en general toda forma de violencia o agresion sobre el nifio, la nifia o el adolescente por
parte de sus padres, representantes legales, cuidadores o cualquier otra persona.

El maltrato infantil desglosa los tipos de violencias:
e Negligencia.
e Violencia Psicoldgica.
e Violencia Fisica.
e Violencia Sexual.

A continuacién, se brinda explicacion de cada una de ellas.

e Negligencia:

Segun el codigo de infancia y adolescencia la negligencia es una forma de maltrato infantil. La
negligencia o descuido se define como la privacion de la atencion a la satisfaccion de las necesidades
bioldgicas, afectivas, intelectuales, sociales, morales, éticas, del nifio/a, cuando se les pueden brindar,
afectando el ejercicio pleno de los derechos de los nifos, nifas y adolescentes. En cuanto a la
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negligencia esta no se debe confundir con hechos accidentales, por desconocimiento o por
condiciones de pobreza; no obstante, deben tenerse en cuenta factores como la frecuencia y la
intensidad del evento para asociarla a una presunta vulneracién al ejercicio de los derechos y asi
mismo, ponerla en conocimiento de la autoridad competente quien tomara la decision de realizar la
respectiva verificacion del cumplimiento de los mismos o no.

Indicadores para detectar violencia por negligencia

demacrada
o Necesidades

médicas

ignoradas

e Desnutricion,
obesidad

Fisicos Comportamentales Emocionales
e Falta de higiene e Frecuentemente e Conducta
e Abandono apatico/a, se agresiva excesiva
. duerme o0 extrema
® Apariencia .
constantemente o pasividad

esta
continuamente
somnoliento

Pide comida
constantemente

Habilidades
verbales y
cognitivas
inferiores al
promedio

e Pesimismo, falta
de confianza,
depresion

TABLA 1: Indicadores para detectar violencia por negligencia
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Factores de riesgo:

e Vida familiar cadtica, condiciones de vida en el hogar peligrosas o poco saludables.
e Abuso de las drogas o alcohol en los integrantes de la familia.
e Discapacidad intelectual o enfermedad mental en alguno de los integrantes de la familia.

e Enfermedades crénicas en alguno de los integrantes de la familia.

Ruta Interna:
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sassssnssname®

PRI

Registro novedad de el Informar de forma inmediataala o el
en formato establecido | 3 | coordinador, lider de la estrategia,
por la estrategia modalidad o servicio o responsable de la
modalidad servicio unidad operativa y/o profesional psicosocial

:
¢

Registrar la informacion en acta y
formato establecido desde el
servicio, modalidad o estrategia.

Revision documental Bralin Busleis yin

corrns T ; w~eeee  valoracion segiin los
[Historia social- Movedades). e

Articulacion con profesionales Realizar de acompafiamiento, En los
locales [mferaﬂe deinfancia, msnsq}epl:mquiem, se articulara con los
.. referente de familia, gestores locales demu profesionales del servicio, modalidad
comunitarios y/o representante local estrategia (psicdlogo. Nutricionista, educador
de la oficina asesora juridica) u;pau‘aL traba]adnrn social, enfermers, etc.)

§ T T T

*

Freverueies

( i Se presenta algin tipo de riesgo para la integridad del equipo de trabajo servicio? )

T T P P

Bk

Ver aclaraciones y

oo Informaralafamifig. eoeeeesnese NO €l §F cnnsidern:ion?sespedales
enexplicacion adjunta.

& d Registro en novedad, acta formato establecido.

v v v W v
En este punto se daria inicio a la activacién de la ruta externa en los casos que se requiera.

%

asTEEIEERY

amarmEn

Reportar activacion de la rutaen la herramienta RUTA EXTERNA
que la SDIS tenga dispuesta para tal fin,enun || essesaiorsesy | Verrutassegun situacion
plazo maximo 38 horas. o tipologia de violencia

A4 b4 b b4 v

Asistencia por parte del profesional responzableo lider de |3
estrategia. modalidad o servicio que representsel caso o de Notificara la
otro profesional designado, en lasMemdeseguir_n{ent'o a > subdireccion local con
casos de presuntas vulneraciones de derechos de nifias, nifios oficio de la ruta activada
_yadolescentes, de acuerdo con procedimiento PCD-PS5-033.

T
B T P

. .
T T R L L L R L L T T T T T T T TR R

Fuenfe: Equipo prevencitn, acompanamien _vaegwmrenfo & las pregunias vilneraciones
oe derechoz yacmdentakdan’ PAS 2022 Secretaria Dizfrital de infegracion Social

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97

www.integracionsocial.gov.co ALCALDIA MAYOR




Y
SECRETARIA DE

BOGOTY/\ | INTEGRACION SOCIAL

FOR-GD-002
Pagina 10 de 74

Ruta Externa:
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Realizar analisis y/o valoracion segun los criterios de analisis con el

fin de establecer efectivamente la presencia de este tipo de maltrato

&

Dicho andlisis debe ser desarrollade porlos diferentes. ¢
: profesionales psicosociales, coordinadores, lideresdel ¢
" servicio, modatidad o estrategia o resporsablade (a :

unidad aperativa referente de infancia, referente de

Construccién informe para familia, gestores locales comunitarios y repreden- :
activacion de ruta externa tantes locales de la oficina asesora juridica, bajo los i
[ver orientacidn en el capitulo T) criterios enltos y [uridicos estableeldos. :
v v v :

iRequiere valoracion por parte de sactor SALUD, segiin losindicadores que se identificaron o serefideron?

N . E

El coordinador, lider del servicio, estrategia
o responsable de la unidad operativa, asumira o designara a
una persona del equipo de trabajo para que acomparie a la
familia a sector salud y se articiile con trabajo social.

W W M '

Arompaniamiento permanente pasando por Salud no reparto o se
valoracian inicial, conocimiento de las actuaciones analiza algun indicador
adicionales que realizard el sector SALUD, parantia b de presuncion de

de las derivaciones comespondientes. vidneracion de derechos

Reportar la activackin de [a ruta en la herramienta gue la SDIS
tenga dispuesta para tal fin, en un plazo maxima 36 horas
Vi ;

Aslstencla por parte del profesional responsable o lider de L2 estrategla, modalidad o serviclo que .
represente el caso o de otro profesional designadeo, en las Mesas de sepuimiento a casos de presuntas
vuineraciones de devechos de nifias, nifiosy adolescentes, de acuerdo con procedimiento PCD-PSS033.

a4

[ Todas las demas actuaciones y continuidad de ruta interna. ]
v

> Generar acta como soporte del acompafiamiento

Ruta frente a situaciones con las y los participantes que permanezcan mas
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tiempo del establecido por el servicio

En casos que durante la prestacion del servicio los padres, madres y/ o acudientes no se
presenten de manera oportuna para el retiro de los y las participantes el equipo de talento
humano debera hacer las siguientes acciones

Ruta Externa
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Informar al coordinador, lider del Intentar establecer comunicacion ;
servicio o responsable de [a unidad } telefonica con padre, madre, acudiente {8
operativa y profesional psicosocial. autorizado o representante legal :

: ;Es posible establecercomunicacion, se conocen fasrazones AN
del retraso y estas no ponen #n presunto resgo o amenazan ( s
: la integridad de la nina, nino o adolescente? :
R s ssssssieo M8 G|
: Se asperard al acudiente autorizado, unavez se presents en Pasados 60 minutos se :
. modalidad, estrategia o servicio. se realizara un compromiso realizard desplazamiento al ( g i
: ) por escrito, bajo el principio de corresponsabilidad y se domicilio,{ver detalles en [a i
§ entregara a [a nifa, nifio o adolescente explicacidn de la ruta) ;
. v = i : 5
, Allegar al domicilio se es atendido, 1as razones del { u ;
; ... retraso no ponen en riesgo o amenazan la integridad de :

|a nifia, nifio 0 adolescente yse realiza contacto conuma Jereerseeeeses: CHO :

persona autorizada para recogerta (o)?

v
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Sien transcurso de implementacion de este procesno aln no es posible establecer
comunicacion con representante legal o acudientes, por lo que se desconocen las

razones del retraso, se procede areallzar |a activacion de |a ruta externa.

W

.

5i antes de 2 horas se presentan en
la modalidad, estrategia o servicio

r

con Policia de Infancia

Una persona del talento humano
acompanara al participante junto

¥

Adolescencia en el traslado a la
institucion competente. ICBF

Dejar informe en la modalidad o servicio, con el fin de entregario, si se
presenta el representante legal, en horario diferente al de la prestacidn del

servicio, es necesario gue se contacten al dia siguiente con representante
legal y suministren dicha informacion, dejando registro escrito al respecta).

b4

W

'

b

Infarmar telefonicamente a Policia de infancia y Adolescencia
{ver detalle del registro en explicacidn de la ruta)

BEsEsE

v

FOR-GD-002
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1

Si pasadas 2 horas después del reporte no se han

presentado en la modalidad, estrategia oservicio :
J

’

El coordinador, lider de la modalidad, estrategia N
© servicio asignara dos personas del talento
humano para que se desplacen conel
participante y lo pongan a disposicidn de la
autoridad competents ICBF. previamente
comunicando la accion de forma telefénica

J

Reportar la activacion de la ruta en la herramienta que [a SDIS
tenga dispuesta para tal fin, enun plazo maxime 36 horas

]

b4

W

W

W

Asistencia por parte del profesional responsable o lider de la estrategia, modalidad o servicio que repre-
sente el caso o de otro profesional designado, en las Mesas de seguimiento a casos de presuntas vul-
neraciones de derechos de nifias, nifosy adolescentes, de acuerdo con el procedimiento PCD-PS5-033, :

W

W

W

'

[ Todas las demads actuaciones y continuidad de ruta interna, ]

R R R T T E

Fuente: Equipo prevencidn, acompafiamiento v seguimiento a las presuntas vulneraciones
oe devechos y accidenfalidad- PAS 2022 Secrefaria Disinial de Infegracian Social
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La violencia psicolégica comprende toda accién u omisién destinada a degradar, discriminar o
controlar las acciones, comportamientos, creencias y decisiones de los NNA, a través de formas
como: humillar, rechazar, aterrorizar, aislar, ser permisivos, instrumentalizar o cualquier otra conducta
gue impligue un perjuicio en la salud mental, o el desarrollo personal.

Tales conductas transmiten a la nifia o el nifio, el mensaje de ser inutil, defectuoso, no querido, estar
en peligro, o sélo valioso en la medida en que satisface las necesidades de otro.

e Baja autoestima

e Comportamientos
delictivos,
violentos y de
otros tipos que
implican riesgos

Fisicos Comportamentales Emocionales
e Trastornos de e Inquietud Motora e Trastornos

la e Incapacidad para psicosomaticos

alimentacion relacionarse e Trastorno

el suefio . .

y e Desempefio postraumatico por
e Retraso del escolar deficiente estrés

desarrollo e Sentimientos de

vergiienza y culpa

Depresion y ansiedad

Tabla 2: Indicadores para detectar violencia psicologica

Factores de riesgo:
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» Rechazo o humillacion. > [Exposicion a situaciones de violencia
> Permisividad. de pareja o entre miembros de la
, unidad familiar.
> Aterrorizar.
. . > Restriccion de la autonomia.
» Sobre exigencia.

Ruta Interna
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B T L L e e T e
a "

_ Persona que identifica o presencia la situacion

srsssnsnsrsamnt

T

Registro novedad de el Informar de forma inmediata alao el
en formato establecido | i | coordinador, lider de la estrategia, :
por la estrategia modalidad o servicio o responsable de la :
modalidad servicio unidad operativa y/o profesional psicosocial :
e T e A
i Registrar la informacion en acta y o Realizar analisis y/o
: formato establecido desde el — {H-Slznet-:lstﬂn #ﬁmnta‘lj g e valoracion segiin los :
: servicio, modalidad o estrategia. isbraria miciat  Nouadates): criterios de analisis. :
i :f Articulacion con profesionales Realizar plan de nnompmmmentn,En los § :
: i locales {referente de infancia, casos que se requiera, se articulara con los E :
: ! . referente de familia, gestores locales  *+++* demés profesionales del servicio. modalidad ~ ++ :
: comunitarios y/o representante local mh'ahema {psiclogo. Nutricionists, educador :
: de la oficina asesora juridica) especial. trabajadora social, enfermera, ete.) :
¥
( i Se presenta algin tipo de riesgo para la integridad del equipo de trabajo servicio? )
: Ver aclaraciones y
: wuee | Informaralafamilia. eseeeeees NO sl §F e consideraciones especiales :
: : en explicacion adjunta. :
i (2 Regisiro en novedad, acta formato establecido.

W ' h'd v W

En este punto se daria inicio a la activacion de la ruta externa en los casos gue se requiera.

Reportar activacion de la ruta en la herramienta RUTA EXTERNA
que la 5DI5 tenga dispuesta para tal fin, en un <o..o1-o‘aoo-> Ver rutas segln situacion
plazo maximo 38 horas. o tipologia de violencia

N W N W v

Asistencia por parte del profesional responsableo liderdela

[T T

estrategia. modalidad o servicio que mpmsenlnal-.n ode Notificarala
otro profesional designado, en las Mesas de seguimiento a > subdireccién lecal con
casos de presuntas vulneraciones de derechos de nifias, nifios oficio de 1a ruta activada

yadolescentes, de acuerdo con procedimiento PCD-PS5-033,

.
L T T T T L L T e

R ]

Fuente: Equipo prevencion, ananmaﬂanumbysegmmen!o a laz presunfas vuineraciones
de derechos y accidentafidad- PAS 2022. Secretaria Disirifal de Infegracion Sacial
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Ruta Externa

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
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B T TR P P TY P

Construccion informe para schivacicn de ruta exterma [ver orientscion en el capitulo 7}

W b4 "4 b

:Requiere valoracion por parte de sector SALUD, segun
! los indicadores que se identificaron o se refiferon?

s

Vi

’ sl 4 >  NOD
EI coordinador, Bder delsenﬂ:lu Etrateg-;_ ( .ﬁ.mmpaﬁami}a-ntu permanents pazando

: o responsable de la unidad operativa, asumira porvaleracion inicial, conocimiento de

: o diesignard a una persona del equipo de > las actuaciones adicionales que

: trabajo para que acomparnie a lafamilia 2 realizara el sector SALUD, garantia de

: sector salud y se articde contrabajo social. | las derivaciones correspondientes. |

: o

Tener en cuenta las .

v V. N v

5i |a situacion se Sila victima es menor 5ilawctima y el Silavictimaes

H presenta entre de 18 afios y el presunto sgresor menocr de 18 afosy
menores de 14 anos. presunto sgresor tiene S0n mayores de &l presunto gresor
% enire 14 y 17 afios. 18 afios. es mayorde 18 anos.
: v v

: > [ 1eeF | < SECTOR

: JusTicia | €

Asistencia por parte del profesional responsableo fider de la estrategia, modalidad o senvicio gue
represante el caso o de obro profesionat designado, en las Mesas de seguimeento a casos de presuntas
wulneraciones de derechos de nifias, nifios'y adolescantes, de acwerdo con procedimiento PCD-PS5-033.

A"

|r Reportar la activacion de laruta en la herramienta que Iz SDIS J

tenga dispuesta para tal fin, en un plazo maximo 38 horas

W

[ Todas Las demas actuaciones y continuidad de ruta interna. ]

e

Fusye: EQUB0 prevencion, So0moafiamientD ¥ Sepumia o B3 ml"ﬂ!’ VunEaCones
de gerechos p accdenialidad- PAS 2052 Secefana Dfsietal de iniegracion Socla’

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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e Violencia Fisica

Es toda accién a través del uso de la fuerza fisica, la cual puede causar dolor, malestar, lesiones,
dafnos a la salud o al desarrollo del nifio, nina o adolescente; la violencia fisica se puede ejercer a
través de las manos o con cualquier parte del cuerpo, generando acciones tales como: Cachetadas,
nalgadas, pellizcos, pufietazos, patadas, pisones, pufios, empujones, mordiscos, zarandeo,
coscorrones, rasgunos, Tiron de Cabello, Tirén de orejas, asfixiar, dar puntapiés, entre otros o a
través de objetos tales como : Palos, correas, cables, pantuflas, cigarrillos, planchas, zapato, azote,
vara. Armas tales como: cuchillos, punales, pistolas. Sustancias tales como, agentes quimicos u
objetos que producen quemaduras: agua o liquidos hirviendo, acido. Otras formas: ahogamiento,
ingesta forzosa, obligarlos a asumir posturas incomodas. (Benavides, M., & Leén, J. 2013).

Adicional a lo anterior, en la violencia fisica se incluye el castigo fisico o corporal, el cual recoge de
manera Unica o combinada, las formas de violencia fisica descritas anteriormente.

En la violencia fisica ubicamos las formas de castigo en las cuales se golpea a la nifa, nifio o
adolescente con el fin de corregir acciones no deseadas por el adulto.

Tabla 3: indicadores para detectar violencia fisica

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

ALCALDIA MAYOR
, DE BOGOTA DC.
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= dW0

FiSICOS COMPORTAMENTALES EMOCIONALES
Contusiones e (Cambios repentinos e Agresivo, muy
Hematomas de conducta retraido, muy
Comportamiento sumiso, m asivo,
Quemaduras P Y 1y pasty
. extremo extremadamente
lelcer'acmnes © e Asustadizo 0 hiperactivo,
abrasiones que no femeroso depresivo)
concuerdan con la .
e Tendencias e Demuestra bajo

causa alegada

Mordiscos,
desgarros

Fracturas sin
explicacion
coherente

destructivas

e Manifiesta temor a
los padres o a ciertas
personas,

e Uso de vestimenta
inadecuada para el
clima (ocultando las

lesiones)

e Problemas de
aprendizaje (bajo
rendimiento
académico)

e Fugas cronicas
e Conflicto con la ley.

e Relaciones
interpersonales
deficientes

e Ausentismo escolar
frecuente,
relacionado con la

concepto de  si
mismo

e Temor a una
persona en
particular
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aparicion de la lesion

Factores de Riesgo

> Nifios no deseados. frustracion.
> Embarazos en adolescentes. > Pobre  socializacion, baja
autoestima.

> Ausencia de vinculo afectivo hacia o . )
el menor de edad. > Crisis familiares por necesidades

basicas insatisfechas.
> Psicopatia, socidopata o cualquier

otro desorden de personalidad. > Tolerancia frente al castigo con
dolor como método educativo.

> Padres o cuidadores con

antecedentes de maltrato o > Disfunciones en la familia. Falta de
privacion  Psicoafectiva en  su relaciones afectuosas, malos tratos.
Infancia.

> Negligencia.
>» Poca tolerancia al estrés y a la

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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» Uso de alcohol o drogas, > Baja escolaridad.
enfermedades mentales, trastornos _ _ o
emocionales o de Personalidad. > Hacinamiento y promiscuidad.

> Familias disfuncionales en donde > Desempleo.

visiblemente se percibe una
ausencia de valores morales en la
familia.

> Consideracion del menor como un
estorbo; tanto para los planes de
esparcimiento, como de crecimiento
personal y econémico.

RUTA INTERNA

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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B T o T T T T LT L T T TP
-

Registro novedad de el Informar de forma inmediata ala o el

.
sassssassasmb®

aanaaatas it

en formato establecido I coordinador, lider de la estrategia, H
: por la estrategia modalidad o servicio o responsable de la :
s modalidad servicio unidad operativa y/o profesional psicosocial :
............. e P e e A A e e s b Ay
é Registrar la informacidn en actay e Realizar anélisis y/o
: formato establecido desde el et {Hiﬁ:ﬂi{ofﬂmnhla ‘lies) vesv=-  waloracion segiin los :
: servicio, modalidad o estrategia. § criterios de analisis. H
Articulacién con profesionales Realizar plan de acompanamiento, En los il il i
: H locales (referente de infancia, casos que se requiera, se articulara con los H :
: i,,. referente de familia, gestores locales '+ demés prniemmmlmdﬂisemn]u. modalidad -+ :
: comunitarios y/o representante local estrategia (psicologo. Nutricionista, educador :
: de la oficina asesora juridica) espeuaL trabajadora social, enfermera, etc.} 5
( ;Se presenta algun tipo de riesgo para la integridad del equipo de trabajo servicio? ) :

g Ver aclaracionesy

e Informaraia familia, --eevreee NO oty gl e considerﬂcione’s especiales :

2 en explicacion adjunta. :

sed Registro en novedad, acta formato establecido.

W W A4 W A4
En este punto se daria inicio a la activacion de la ruta externa en los casos gue serequiera.

sarasEen

Reportar activacion de la ruta en la herramienta RUTA EXTERNA
que la SDIS tenga dispuesta para tal fin, en un Crereratenrasd Ver rutas segun situacion
plazo méximo 38 horas. o tipologia de violencia

S W W W

Asistencia por parte del profesional responsable o lider de la-
estrategia. modalidad o servicio que represente el caso o de MNotificarala
otro profesional designado, en las Mesasde seguimiento a > subdireccidén local con
casos de presuntas vulneraciones de derechos de niiias, nifios
y adolescentes, de acuerdo con procedimiento PCD-PS5-033.

T T Y PP PP PP P

oficio de la ruta activada

. o,
s
LR T T L L L L L

Fuenfe: Equipo prevencion, acompanamiento y seguimiento a las presunfss vilneraciones
dedermhoayacmdenfaﬁu’ad-mszﬂﬂ Secretania Disfrifal de infegracion Social

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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RUTA EXTERNA CUANDO LA PRESUNTA VULNERACION SE DA DENTRO DEL
CONTEXTO FAMILIAR

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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T T

Construccion informe para activacion de ruta externa (ver orientacion en el capitulo 7)

A4 W b4 v

;Requiere valoracion por parte de sector SALUD, segun
los indicadores que se identificaron o se refirieron?

#ves [ 5] < ................................................................... > NO
: N/
El coordinador, lider del servicio, estrategia
: o responsable de la unidad operativa, asumira
o designara a una persona delequipo de G U e

trabajo para que acompafie a lafamilia a del acompanamiento

sector salud y se articule con trabajo social.
"4 W W

Acomparnamiento permanente pasando
por valoracion inicial, conocimiento de 5
las actuaciones adicionales que
realizara el sector SALUD, garantia de
las derivaciones correspondientes.

Salud no reporto o se analiza
algun indicador de presuncion
de vulneracion de derechos

{:r‘a-aco‘vzao;aozaozao«aozaa«xa-aa FEASEENEAS

(ﬁtv'\r*"

Asistencia por parte del profesional responsableo lider de la
estrategia, modalidad o senvicio que represente el caso o de otro Corvens
profesional designads, en las Mesas de seguimiento a casos de
presuntas vulneraciones de derechos de ninas, ninos y
adolescentes, de acuerdo con procedimiento PCD-PS5-033,

: W v b 5 Todas las demas
: Reportar la activacion de laruta en la herramienta que la SDIS > actuacionesy continuidad
tenga dispuesta para tal fin, en un plazo maximo 36 horas de ruta intema.

Fuente: Equipo prevencion, acompanamiento y seguimiento a las presuntas vulneraciones
de derechos y accidentalidad- FAS 2022, Secretaria Distrifal de Integracion Sacial

RUTA EXTERNA CUANDO LA PRESUNTA VULNERACION SE DA FUERA DEL

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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CONTEXTO FAMILIAR

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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e  Requiere valoracion por parte de sector SALUD, segin
los indicadores gue se identificaron o se refirleron?

£
]
B

_ 51 < > (ND
s
El cocedinador, Bder del senicio, estrategia Amnrpaﬁami_:ent::l permanents pasando
o responsable de la wnidad operativa, asumira por vaboracion inicial, conocimeanto de
o designara a una perscna del eguipo de - las achuacicnes adicionabes que
trabajo para que acompanie a lafamilia a realizara el sechor SALUD, garantia de
sector saled y se arbiousle con trabajo social. las dervackones comespondientes.
Tener en cuenta las &,
siguientes precisiones > <
o o N s
5i la situacion se 5i la wictima es menor Si la victima v el Si la victima es
prezenta entre de 18 afios yel presunto sgresor menor de 18 afos ¥
menores de 14 afkos. presunto agrescr tiene son mayores de el presunto agresor
entre 14 y 17 afsos. 18 afvos. es mayor de 15 anos.

Asiztencia por parte del profesional responsableo lider de |a estrategia, modaBdad o sendcio gue

represants el case ode obro profesicnsd designado, en las Mesas de seguimiento a casos de presuntas
wulneraciones de derechos de niftas, nincs v adolescentes, de aowerdo con procadimiento PCO-PSS-033.

S
I Reportar la activacion de lamuta en la herramienta que la 5DIS ]

tenga dispuesta para tal fin, en un plazo maximo 36 horas

S
[ Todas las demas acheaciones ycontinuidad de rutainterna. ]

R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R AR AR n R

oo P

m&mmm & s o v —1
.m-nh'n:nn: xn\trmi:n—mm&nﬁra Dl ge inlepracidn Sociad
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e VIOLENCIA SEXUAL

La violencia sexual comprende todo acto o suceso que va desde el acoso verbal a la penetracién
forzada, utilizando de la fuerza o coaccién fisica, psicolégica, emocional constituyéndose un
aprovechamiento de indefension, desigualdad y relaciones de poder existentes entre victima y
agresor. (Ley 1146 de 2007 Por medio de la cual se expiden normas para la prevencién de la
violencia sexual y atencion integral de los nifios, nifias y adolescentes abusados sexualmente. 10 de
julio de 2007. No. Diario Oficial No. 46.685).

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97

www.mtegramonsomal.gov.co ALCALDIA N!A‘(DR
DE BOGOTA DC.
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® Encopresis (no hay
control de las
heces).

FiSICOS COMPORTAMENTALES EMOCIONALES
® Infecciones ® Aislamiento social. ® Hostilidad y
urinarias. ® Alteraciones en el ritmo del agresividad.
® Incomodidad en suefio. ® Rechazo por su
sus genitales. ® Masturbacion compulsiva. cuerpo.

® Introduccion de objetos en ® Llanto frecuente.

los genitales. ® Miedo a personas,

® Interés por comportamientos lugares o

> Escasa educacion.

. . o
Enuresis (no ha.y sexuales de las personas situaciones.
control de la orina). adultas.
* Sangrado cn sus ® Representacion de juegos
genitales. sexualizados como
® Traumas, morados masturbacién, tocamientos,
o0 rasguflos en sus representacion de escenas
partes intimas. sexuales, dar besos e
introducir la lengua.
® Conductas seductoras.
® Rechazo a muestras
afectivas.
Tabla 4: Indicadores para detectar violencia sexual
FACTORES DE RIESGO:
» Consumo de sustancias psicoactivas. > Exposicion de violencia en la nifiez en

el entorno familiar.

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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> Multiples parejas o infidelidad. > Aceptacion de la violencia en el entorno
» Escasa comunicacion. familiar (golpes, intimidacion, coaccion
fisica, psicologica y emocional).

RUTA INTERNA

. "

T

. Registro novedad de el Informar de forma inmediataala o el

en formato establecido | 3 coordinador, lider de |a estrategia,
por la estrategia modalidad o servicio o responsablede la
modalidad servicio J unidad operativa y/o profesional psicosocial |

Registrar la informacion en acta y
formato establecido desde el
servicio, modalidad o estrategia.

Revision documental G R

""" [Historia social- Novedades). ™" MR BEssion SR Io8
criterios de analisis.

Articulacion con profesionales Realizar plan de acompaifiamiento, En los
H locales (referente de infancia, casos que se requiera, se articulara con los :
: , referente de familia, gestores locales  +++** demas profesionales del servicio. modalidad  +++#
comunitarios y/o representante local estrategia (psicologo. Nutricionista, educador
de la oficina asesora juridica) especial. trabajadora social, enfermera, etc.)

AR EEEEA RS RS R R R R R AR AR AR E AR R R SRS RS

iSe presenta algun tipo de riesgo para la integridad del equipo de trabajo servicio?

: Ver aclaraciones y
§esiiiedy g ... consideraciones especiales

Informarala familia. ---»-=-=--- NO
H en explicacion adjunta.

Y  Registro en novedad, acta formato establecido.

: v W W A4 W
En este punto se daria inicio a la activacién de la ruta externa en los casos que se requiera.

Reportar activacion de la ruta en la herramienta 3 RUTA EXTERNA
: que la SDIS tenga dispuesta para tal fin, en un ossensiinasay | Verrutas segln situacion
i plazo maximo 38 horas. o tipologia de violencia

A4

Asistencia por parte del profesional responsableo lider de la

T T T T T T T T T T P TP

estrategia. modalidad o servicio que represente el caso o de Notificarala
otro profesional designado, en las Mesas de seguimiento a subdireccion local con

casos de presuntas vulneraciones de derechosde nifias, nifios oficio de la ruta activada
y-adolescentes, de acuerdo con procedimiento PCD-P55-033.

Fuente: Equipo prevencitn, acompanamiento ¥ sequimiento & las presunfas vulneraciones
de derechozs y accidentalidad- PAS 2022, Secrefaria Dizirital de Infegracion Social

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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RUTA EXTERNA CUANDO LA PRESUNTA VULNERACION POR VIOLENCIA SEXUAL
SE DA DENTRO O FUERA DEL CONTEXTO FAMILIAR

( = _Hc‘m -
Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin Haie i
Secretaria Distrital de Integracion Social ¥ \
Tel.: (1) 327 97 97 Ot
www.integracionsocial.gov.co ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.
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Construccidn informe para sctivecicn de ruts externa (ver orientacion en el capituto 7)

e
El coordinadior, lsd:-( del semclo.est:it{-gaoses-pnns.ahle dela umﬁad

W'

5i ewisten indicadores
fizicos y desde la

vaboracion medica se

identifica presuncion
violencia sexual

W
5 la situacion se
presenta entre

menores de 14 afios.

[

5i existen indicadores
Fsicos y se descarta la
presuncion de violencia
sexual, desds la
valoracion medica, pero
existen indicadores
adicionales {no fisicos).

Tener en cuenta las siguientes precisiones

W

5i la victima es menar

de 18 afios y el

presunto sgregor tene

entre 14y 17 afios.

W

Reportar la activacion de la ruta en la herramienta quela SDIS
tenga dispuesta para tal fin, en un plazo maximo 36 horas

W

W

o

[ Tedas las demas actuaciones yoontinuidad de nuta intema. ]

L

W

'

LS

Asistencia por parte del profesional responsable o lider de laes-
trategia, modalidad o servicio que represents el cazo o deotro
profezsional designado, en las Mesas de seguimiento & casos de
presuntas vulneraciones de derechos de nifias, nifios y
adolescentes, de acuerdo con el procedimiento PCD-PS5-033.

Fuents: Equipo prevencion, Scompafiamientn ¥ SoquimIenis 3 i85 (resunias Winerscionss
de clerechas y acodenialicag- PAS 2002 Sacreiana Disirtal de Miegracikan Soclal

e ABUSO SEXUAL

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Tel.

£ (1) 327 97 97

www.integracionsocial.gov.co
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.

i

N W WV :

operativa, asumird o designard a una persona del equipo de trabajo para H
que acompadne a la familia a sector salud y se aricule contrabajo social H
N o :
Acompanamiento permanente pasando por valoracion inkcial, :
conacimients de las aclusciones adicionales que realizars &l ssctor :
SALUD, garantia de las derivaciones comespondientes. *
i W E

V SiGnicamente existen  :

indicadores fisicos yse &

5i NO existen descartala presuncion

indicadores flsicos deviolencia sexual :

perosi indicadores desde lavaloracion H

adicionales. medica- H

A L4 : T

i la victima y el Si lavictima es -

presunic agresor menor de 18 afios y *

50N mayores da el presunto agresor :

18 afios. ez mayor de 18 afios, i
. o no e tiene : 1
: conocimiento del I i
o presunto agresor ¥
SEETOR o ciand sl -
JUSTICIA H .
Acompanamiento con el fin H
de estar atento frente a [n H
ot identificacian de indicadores B
adicionales o s#uaciones gue T
amenacen o vulneren loa E
derechos dela nifa, nina a 3
W sdolescents, gue ameriten s ;
sctivacion de una ruta, bien H
sea por presunts viclencia :
sexual o una situscidn de E
presunts neglipsncia. —
H
7

5

g
ALCALDIA MAYOR
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Se refiere a “todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido sobre un nifio, nina o adolescente,
utilizando la fuerza o cualquier forma de coercién fisica, psicolégica o emocional, aprovechando las
condiciones de indefension, de desigualdad y las relaciones de poder existentes entre victima y
agresor. Violencia que se desarrollan en el Lineamiento técnico de Atencién a victimas de violencia
sexual. (Mejia, U., Bolanos, J. & Mejia, A. 2015).

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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FISICOS COMPORTAMENTALES EMOCIONALES
° Ropa interior rota, | e Cambios repentinos | e Baja autoestima.
manchada o con sangre. y bruscos en la conducta. ° Pobre control de
ePicazon, hinchazon, | e Baja repentina en el impulsos. Aislado
dolor, lesiones 0 rendimiento escolar. socialmente.
sangrados en las dareas Relaciones  deficientes | o Relaciones adultas

genitales o anales.
° Infecciones

urinarias frecuentes,
dolor al orinar.

° Secrecion en el pene
o la vagina.

° Enuresis 0
encopresis  (orina o
defeca la ropa o la
cama).

° Olor extrano en el
area genital.

° Enfermedades
venéreas.

° Embarazo.

° Enfermedades
psicosomaticas.

con los compafieros (as).

° No le gusta cambiar
de ropa en actividades
grupales.

° Conductas y
conocimientos  sexuales
inadecuados para la edad
(comportamiento ~ muy
seductor, uso de palabras
obscenas, etc.).

° Regresion a una
etapa de  desarrollo
anterior.

° Fugas cronicas.

° Infracciones a la ley.

° Relatos indirectos o
directos de ser o haber
sido victima de abuso
sexual.

° Excesivo interés en
temas sexuales.

° Promiscuidad.

° Masturbacion
excesiva.

° Tendencia a abusar
sexualmente de personas
menores.

° Temor a una persona
en especial.

joven

no satisfactorias.

Cree que el nifo,
nifia y adolescente o
disfruta del
contacto sexual.

Sexualiza las
manifestaciones de amor
y afecto.

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
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° Temores nocturnos,
pesadillas. Resistencia a
regresar a casa después
de la escuela.

Tabla 5: indicadores para detectar abuso sexual

FACTORES DE RIESGO

Pobre desarrollo en destrezas relacionadas con la seguridad personal.

Sufren maltrato ya sea fisico o psicolégico.

Tengan una vida familiar temprana caédtica y disfuncional.

Sufren negligencia en el cuidado, escasa supervision de las figuras parentales.

V V V V V

Modelos parentales proximos poco desarrollados, presenten problemas emocionales, con
necesidades de afecto y atencion. Con pobre informacion acerca de la sexualidad normal del
nifo y del adulto.

> Presenten discapacidad fisica 0 mental en una o ambas figuras parentales o que sean
alcohdlicos.

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
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RUTA INTERNA
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L T T T T P
" 0

; %
:  Persona que identifica o presencia la situacion :
; i i
Registro novedad de el g Informar de forma inmediata ala o el :
en formato establecido | 3 coordinador, lider de la estrategia, H
por la estrategia maodalidad o servicio o responsablede la H
e maodalidad servicio unidad operativa y/o profesional psicosocial
e sy BRSSO B ek pe e v B
: Registrar la informacion en acta y e Realizar analisis yfo
: formato establecido desde el erines [HisI:::i‘::):c;:?—c:mentI:Les] weee-  valoracion segiin los :
; servicio, modalidad o estrategia. : criterios de anélisis. B
' , Articulacion con profesionales Realizar plan de auampmamiento. Enlos e g
: H locales (referente de infancia, casos que se requiera, se articularacon los i [
: ¢ ., referente de familia, gestoreslocales ****  demas profesionales del servicio, modalidad  +++ :
: comunitarios y/o represetﬂal_’l_te-luml estrategia [pdu_ilugu Nutricienista, educador :
: dela oficina asesora juridica) especial. trabajadora sacial, enfermera, etc.) i
( :5e presenta algin tipo de riesgo para la integridad del equipo detrabajo servicio? ) :
i Ver aclaraciones y :
surs Informaralafamilig. rooeuners NO €osenessd  §] ... consideraciones espediales :

en explicacion adjunta.

asrsrarsen

1 Registro en novedad, acta formato establecido.
A4 W A4 A4 A4
En este punto se daria inicio a la activacion de la ruta externa en los casos que se requiera.

H
Reportar activacion de la rutaen la herramienta f RUTA EXTERNA
que la SDIS tenga dispuestapara tal fin,enun | €esessssisesey | Verrutassegin situacion
plazo maximo 38 horas. o tipologie de violencia

W b4 A4 A4

Asistencia por parte del profesional resp bleo lider dela

B LT L P R P PR e )

estrategia. modalidad o servicio que represents el caso o de Notificarala
otro profesional designado, en las Mesasde SEEUII'H{EH'JG a > subdireccion local con
casos de presuntas vulneraciones de derechos de nifias, nifios oficio de la ruta activada
y adolescentes, de acuerdo con procedimiento PCD-PS5-033.

O
L T T L LT T P PP U BEEATRESBESAE 4 e T T L LT T TR T T Ty e e

Fuente: Equipo prevencion, acompanamiento y sequimiento a las presunfazs vilneraciones
de derechos y accidentalidad- PAS 2022, Secrefaria Disirital de Infegracion Social

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
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RUTA EXTERNA CUANDO LA PRESUNTA VULNERACION POR VIOLENCIA SEXUAL
SE DA DENTRO O FUERA DEL CONTEXTO FAMILIAR

fisicos y de

id

A

5i existen indicadores
sde la sexual, desde la
valoracion medica se
fica presuncidn
violencia sexual

ihsacion se
enta entre
menores de 14 afios.

spuesta para tal fin, en

3, medafidad o servicio que

que acompadie a [a familia as

Acompafiamiento permane

conocimiento de L
SALUD, garan

5i existen indicadores
Rsicos y se descartala
presuncion de violenda

waloracion medica, pero
existen indicadores
adicionales {no fisicos).

ol
onzable de la unidad
quipo de trabajo
ctor =3 .Jd y-52 articule con frabajo social

a

nte pazando porvaloracion inicial
arionas adicionales que realizar el ssctor
dervaciones comespondientes

Siumic
indicadores fisicos y se
descarta la presuncion
de viclencia sexual
desde la valoracion
meedica.

pero si ncl cad
adicionales.

Tener en cuenta las siguientes precisiones

Si la wictima es menor
de 18 afios y el
presunto agresor tiens
antre 14 ¥ 17 afios.

ICBF

iwacion de la ruta en
un plazo maxi

gile

odas las demas actuaciones y continuidad de nsta intema

sistencia por parte del profesional responsable o lider delaes
represente el cazo o deotro
fesionzl designado, en las Mesas de seguim —r"Jafa'-:sd—

presuntas vulneras
adolescentes, de acuerdo con el pro

ones de derechos de nifia

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
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la herramienta quela SDIS

Silavicimaes
menor de 18 afios y
el presunto agresor
ez mayor de 18 afios,

5i lawictima y el

presunto agresor

50N mayores de
18 afios

presunto agresor

SECTOR
JUSTICIA

Acompeanami=nto con el fin

36 horas star atento Fr!'h.e:'_'h

derechos dela

adolescente, gue ameriten la

sctivacion de una ruts, bien
sea por presunts viclencia
sexual o una situscitn de
presunts neglipencia.
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PRESUNTO ABUSO SEXUAL EN NINOS Y NINAS FUERA DEL CONTEXTO FAMILIAR

VIOLENCIA SEXUAL EN NINOS Y NINAS

Se refiere a “todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido sobre un nifio, nifa o adolescente,
utilizando la fuerza o cualquier forma de coercién fisica, psicolégica o emocional, aprovechando las
condiciones de indefension, de desigualdad y las relaciones de poder existentes entre victima y
agresor (Ley 1146 de 2007).

Tabla 8: indicadores de presunto abuso sexual

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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FISICOS

COMPORTAMENTALES

EMOCIONALES

° Dolor golpes y heridas ¢
la zona genital o anal.

e (érvix o vulva hinchadas o
rojas.
e Dolor o irritacién en el pen

e Ropa interior rasgada
ensangrentada o manchada.

e El niflo o nifia presenta
enfermedades de transmisiof
sexual en genitales, ano,
boca u 0jos.

e Dificultad al sentarse o al
caminar.

e Pérdida de apetito

e Llantos frecuente injustificados

e Miedo a estar solo con una
persona en particular.

e Rechazo al adulto o cuidador de

forma repentina.

e Resistencia al banarse o
desvestirse.

e Aislamiento o rechazo en sus
relaciones sociales.

e Conductas regresivas (chuparse e

dedo, miedo a dormir solo, entre
otros.).

e Agresividad.

Baja autoestima.

Pobre control de impulsos.
Aislado socialmente.

Relaciones adultas no
satisfactorias.

Cree que el nifio, nifia y
adolescente o joven disfruta
del contacto sexual.

Sexualiza las
manifestaciones de amor y
afecto.

Factores de riesgo que facilitan la consecucion del abuso sexual en nifos y nifias

V V VY V

conyugal).

Relaciones autoritarias, padres-hijos.

Familias cerradas, aisladas o sin redes de apoyo.

» Tenencia de material pornografico.

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

Experiencia previa de abuso sexual en la nifiez en los padres y/o cuidadores.

Condiciones de habitabilidad (los nifios no tienen habitacion incluso comparten el lecho
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Exposicion continuos de imagenes de contenido sexual en (peliculas e internet).
Sumisién, pasividad, actitud negligente de la madre.

Hogares reconstituidos (presencia de padrastro).

Violencia fisica al interior de la unidad familiar.

Alcoholismo y/o drogadiccion de alguno de los miembros de la familia.

vV V V V V VYV

Poca claridad de normas de comportamiento sexual y autocuidado.

RUTA PARA PRESUNTO ABUSO SEXUAL FUERA DEL CONTEXTO FAMILIAR

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
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operativa, asumira o designara a una persona del equipo de trabajo para

El coordinador, Izd-E¢1:|eI senvicio, estrategia o responsable de la unidad 1
gue acormpatie a ka famélia a sector salud y se articule confrabajo social |

" " ] o
(" Acompafiamiento permanente pasando por valoracidn inicial, i
conocimiento de las achuaciones adicionales que realizars el sactor
SALUD, garantia de las derivaciones comespondientes.
/
; o
£ ) o
‘E/ 5i existen indicadores H .
fisicos y se descarta la W SiUnicamente existen
Siexizten indicadores presuncion de violencia indicadores fisicos y 5e
fisicos y desde ia saxual, desde ka Si MO existen descarta |s presuncion
wvakoracion medica se waloracion medica, pero indicadores fisicos de viclencia sexual
identifica presuncidn exizten indicadores pere si indicadores desde la valoracion
vinlencia sexual adicionales (no fisicos). adicionales. medica.

""""""""""" Teneren:uentaiasmgupentespu’\ecmnﬁ T Lt e
o o s o
5 la situacion se 5i la wictima es menor Si Ia victima y el Si la wictima es
prezenta entre de 13 afios yel presunto agresor menorde 18 aficsy
menores de 14 afios. presunte agresor tenea son mayores de el presunto agresor
entre 14y 17 afios. 18 afios. &8s mayor de 13 afios,

o no s2 fiens

E : conecimiento del
o o presunto agresor
.
» | iceF | < SEI:TOH R .-
JUSTICIA o 2
N
Repertar la activacicn de la nuta en la herramienta que la SDIS Acompefamients con =l fin
tenga dispuesta para tal fin, en un plazo maximo 36 horas de estar atento frente a ks

W o o »

l Tc-das las demas actuaciones y continui d:tl:l de nuka |ntema |

-------- — e derechos de la nifta, nifo o
W N LW oy edolescente, gue emeriten la
- activacidn de una rute, bien
Asistencia por parte del profesional responsable o lider de laes- ses por presunts viclancis
trategia, meodalidad o servicio gue represente el caso o de obro sevual o una situscidn de
profesional designado, en las Mesas de seguimiento a casos de presunts neglipencis.

presuntas vulneraciones de derechos de nifias, nifos y

adolescentes, de acuerdo con el procedimiento PCD-P55-033. |

Fuente- Equipa prevencldn, acompaliamicnio ¥ sequimieno 5 J35 presuwniiss winerscionss
e perechos | Scolfenfaldas- PSS 2027 SeceEma Disimar o Megrackyn Social

e EXPLOTACION SEXUAL
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ESCNNA, vulneracion de los derechos que se materializa mediante la utilizacion del cuerpo de un
nifio, nifa o adolescente con fines de dominacion, gratificacién o lucro, a cambio de una retribucion
tangible o intangible, o de una promesa de retribucion para el nifio, nifia o adolescente. Abarca un
conjunto de delitos contra los derechos fundamentales de la nifiez y la adolescencia que se pueden
dar en diferentes contextos:

- Es la Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes lo cual es un delito y es
penado por la ley.

- Es una violacion fundamental de los derechos de la nifiez. Comprende el abuso sexual por
parte del adulto y remuneracion en dinero o especie para el nifio (a) o para una tercera

persona. El nifio (a) es tratado como objeto sexual y como mercancia. Constituye una forma
de coercion y violencia y es considerada una forma contemporanea de esclavitud.

También comprende los siguientes factores:

Utilizacion en trabajo sexual infantil..

>

> Ultilizacion en pornografia.

> Explotacion asociada a viajes y turismo.
>

Trata de NNA con fines sexuales.

RUTA DE ATENCION

COMISARIA DE FAMILIA Para el
restablecimiento de derechos del nific
{a) cuando el presunto agrescr dentro

del nuclec familiar.

-

P
- CENTRO ZONAL ICBF Parza el
SALE: .HE.?::_TAL ELEE restablecimiento de derechos del
CI 10 # 86. 58 nifio (a) cuando el presunto agresor
EPSal ; filizc no hace parte del nicleo familiar o
LU e desconocido
Linea 141
\'\_
FISCALIA -
CAIVAS (CENTRO DE ATENCION
A VICTIMAS DE ABUSO SEXUAL)
cuando el
presunto agresor se conoce y es mayor de
edad
CESPA cuando el presunto agresor es de 14
afios y meopde13 afios
Linea 122
URI: realiza el proceso de investigacion,
Jjudicializacion y remision para el
restablecimiento de derechos del nifio (a).
Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co :
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e VIOLENCIA DE GENERO

Segun la ley 1257 de 2008 en su Articulo 2 define por violencia contra la mujer cualquier accion u
omisién, que le cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual, psicolégico econdmico o patrimonial
por su condicion de mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccion o la privacién arbitraria
de la libertad, bien sea que se presente en el ambito publico o en el privado.

Por otra parte, el articulo 3 de la mencionada ley, refiere el concepto de dafio contra la mujer con las
siguientes tipologias.

TIPO DE DEFINICION MANIFESTACION INDICADOR
VIOLENCIA
AC‘?ién no e Bofetadas. e Hematomas.
VIOLENCIA accidental, por .
FISICA parte del e Empujones. e Fracturas.
hombre, que e Golpes. ® Quemaduras de
provoque o e Pellizcos. cigarrillos.

pueda producir e Lesiones por

e Palizas, etc.

dafio fisico o cuerdas en

enfermedad en cuello, torso.

la mujer, o que Cortes.

la coloque en

(.1 Mordeduras.

grave riesgo de
humanas.

padecerla. ‘
Heridas.
Arafiazos.
Problemas
fisicos o
necesidades
médicas no
atendidas.

Perforacion en el

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
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www.integracionsocial.gov.co
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oido.
Hostilidad Amenazas. Sensacion de
VIOLENCIA verbal o no Veiaci ahogo.
PSICOLOGICA | verbal reiterada CJAcIones. M
que produce Exigencias arco.
humillacion, de Inestabilidad.
miedo, temor y obediencia. Palpitaciones,
que perjudica la Coaccion verbal. taquicardia.
estabi}idad de Insultos. Temblor.
la mujer con Aislamiento. Sudoraciones.
graves secuelas o
para su salud Privacion Nauseas.
mental y/o ?eb la d Miedo a morir.
autoestima. ! erta‘. g Miedo a
Descalificacion. volverse loca
Ridiculizacion. o perder el
Destruccion o control.
dafo de Hipervigilancia.

objetos a los

Poco apetito o

que se tiene voracidad.
cierto apego o )
. peg Insomnio o
carifo. i i
hipersomnia.
Desautorizacion. L 4 ,
Pérdida de energia
Control del o fatiga.
dinero. sy
Disminucion
Manipulacién de la
afectiva. autoestima.
Amenazas Falta de
repetidas de concentracion.
divorcio .
’ Dificultad
etc.
para tomar
decisiones.

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Tel.: (1) 327 97 97

www.integracionsocial.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.




Y
SECRETARIA DE

BOGOTI\ INTEGRACION SOCIAL

FOR-GD-002
Pagina 47 de 74

Escasas
relaciones
sociales.

Sentimientos de
culpa.

Manifestaciones
somaticas.

Intentos de
suicidio.

Tabla 6: indicadores para detectar violencia fisica y psicologica de género

Imp0s1(:1(t)r’1 de e Agresion. e Hematomasy
VIS(;:I;(FIJ}ZCLIA una relacion o Uso de fucrza. heridgs (ej.
sexual no ) Interior del
consentida o que e Coercion. muslo).
se oblligue ala e Chantaje. e Sangrado anal
agrgdlda a e Soborno. y/o genital.
realizar alguno e Manipulacion e Fisuras anales
de estos actos ’ '
con terceras e Amenaza. e Dolor en
personas. genitales.
e Contusiones
Existen tres en monte de
modos de venus, vulva y
maltrato sexual: mamas.
abuso sexual, e Traumatismos en
agresion sexual y la vulva.
Acoso sexual.
Pérdida, eDanar los bienes o e Hacen
VIOLENCIA transformacion, pertenencias de la referencia a
PATRIMONIAL | sustraccion, mujer los mismos
destruccion, eQcultar indicadores
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retencion o
distraccion de
objetos,
instrumentos de
trabajo,
documentos
personales,
bienes, valores,
derechos o
econdmicos
destinados a
satisfacer las
necesidades de la
mujer.

documentos
personales
necesarios para
tramites.

e Sustraer
documentos de
propiedad de
bienes o inmuebles
de la mujer.

eDisponer de los
bienes de la pareja
sin su
consentimiento.

eObligar a escriturar
cosas o
propiedades que la
mujer compro o
heredo.

contemplado
sen la
violencia
psicologica.

VIOLENCIA
ECONOMICA

- Se refiere a las
acciones que
limitan la
capacidad de la
mujer para
generar o
administrar
ingresos, tanto
los propios como
los de su pareja
en beneficio del
hogar. Deere, C.
D., & Leon, M.
(2021). Pag 1.

- Acaparar o limitar
los ingresos

- Prohibirle trabajar

- Condicionar los
gastos (Ej.: “Yo voy
a pagar esto, pero tu
debes comportarte
asi”.

- Prohibirle la toma
de decisiones en la
economia del hogar.

- Negarse a pagar los
gastos esenciales
para el hogar,
dejando que la
responsabilidad
caiga en una sola

- Hacen referencia a los
mismos indicadores
contemplados en la
violencia psicologica.
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persona.

Tabla 7: indicadores para detectar violencia sexual, patrimonial y economica de género

RUTA INTERNA
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L T T R R R R T LT T TP T L T T e T Ty
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Registro novedad de el | Informar de forma inmediata ala o el
en formato establecido L [T coordinador, lider de la estrategia,
por la estrategia modalidad o servicio o responsable de la
modalidad servicio ] | unidad operativa y/o profesional psicosocial

Registrar la informacién en acta y
formato establecido desde el
servicio, modalidad o estrategia.

Realizar analisis y/o
valoracion segin los
criterios de analisis.

Revision documental
(Historia social- Novedades).

H

Articulacion con profesionales Realizar plan de acompanamiento, En los
locales (referente de infancia, casos que se requiera, se articulara conlos
referente de familia, gestores locales = demas profesionales del servicio. modalidad
comunitarios y/o representante local estrategia (psicologo. Nutricionista, educador
de |a oficina asesora juridica) especial. trabajadora social, enfermera, etc.)

L L R E P P

i Se presenta algin tipo de riesgo para la integridad del equipo detrabajo servicio?

Ver aclaracionesy
consideraciones especiales
en explicacion adjunta.

¥l Registro en novedad, acta formato establecido.

v v v v A"
En este punto se daria inicio a la activacion de la ruta externa en los casos que se requiera.

Informar aia familia, reeeeeseeee NO 4

H :

: Reportar activacion de la rutaen la herramienta RUTA EI_‘I'ERNA
: que la SDIS tenga dispuesta para tal fin, en un Goosorsivirney Ver rutas segin situacion
plazo méximo 38 horas. o tipologia de violencia

vV

Asistencia por parte del profesional responsableo lider de la

B LT L LT

estrategia. modalidad o servicio que represente el caso o de Notificarala
otro profesional designado, en las Mesasde seguimiento a subdireccion local con
casos de presuntas vulneraciones de derechos de nifias, nifnos oficio de la ruta activada

v adolescentes, de acuerdo con procedimiento PCD-P55-033.

Fuente: Equipo prevencion, acompanamients y seguimients 3 la= presuntas vuineraciones
de gerechos y accidentafidad- PAS 2022 Secretana Distital de Infegracion Social

RUTA EXTERNA CUANDO LA PRESUNTA VULNERACION SE DA DENTRO DEL
CONTEXTO FAMILIAR

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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Construccion informe para activacion de ruta externa (ver orientacién en el capitulo 7)
e v A4 b4 v

iRequiere valoracion por parte de sector SALUD, segiin
los indicadores que se identificaron o se refirieron?

B ¢... A sy (NO

N

El coordinador, lider del servicio, estrategia :
o responsable de la unidad operativa, asumira .
o designara a una persona delequipo de G T e S e :
trabajo para que acompane a lafamilia a del acompariamiento :
sector salud y se articule con trabajo social. $

Acompanamiento permanente pasando | : ¢

5F 3 Salud no reporto o se analiza
por valoracion inicial, conocimiento de 5

| " dicionales >  algun indicador de presuncion
ASHELECIONEs arCOna e gHe de vulneracidn de derechos
realizara el sector SALUD, garantia de :

las derivaciones correspondientes. | :

Asistencia por parte del profesional responsableo lider de la
estrategia, modalidad o servicio que represente el caso o de otro
profesional designado, en las Mesas deseguimiento a casos de
presuntas vulneraciones de derechos de ninas, nines y
adolescentes, de acuerdo con procedimiento PCD-PSS-033.

' " Todas las demas
Reportar la activacion de laruta en la herramienta quela SDIS | \ actuaciones y continuidad
tenga dispuesta para tal fin, en un plazo maximo 36 horas s’ | de ruta interna.
7

Fuente: Equipo prevencidn, acompafiamiento y segui imiento 3 l3a presuntas vulneraciones
de derechos y acoidentalidad- PAS 2022. Secretaria Disirital de Integracion Social

RUTA EXTERNA CUANDO LA PRESUNTA VULNERACION SE DA FUERA
CONTEXTO FAMILIAR

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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e B

Construccidn informe para activecidn de rots externa [ver orientacitn en el capitulo 7}
' W N v v :

:Requiere valoracidn por parte de sector SALUD, segin
los indicadores que se identificaron o se refineron?

51 > [NO
El conrdinador, Bder det senvicio, estratesia | Acompafiamisnto permanente pasando
o responsabie de ta unidad operativa, asumird por valoracidn inicial, conociméento de
o designara a una persona del equipo de las actuaciones adicionales que
trabajc para que acompafie a lafamilia a realizara el sactor SALUD, garantia de :
sector salud y se artioude contrabajo social. las derivaciones comespondiamtes. 5

Teneren cuenta las
siguientes precisiones

'
5i la wictima ez

menor de 18 afiosy :

&l presunto agresor x

5i la victima es menor
de 18 afios yal
presunto agreser tiene

5i la situacidn se
presenta entre
menores de 14 afos.

Silavictima y el
presunto agresor
son meyores de

entre 14 y 17 afios. 18 aftos. es mayor de 18 afios.

1.-',/ W :

> [ 1cBF | - SECTOR | :

L - | JUSTICIA :

Asiztencia por parte del profesional responsableo fider de |3 estrategia, modalidad o senvicic que
represente el case o-de olro profesionad designado, en [3s Mesas de seguimiento a casos de presuntas
vulmeraciones de derechos de nifias, nifiesy adolescentes, de-acuerdo con procadimisnto PCO-PSS 033 -

Reportar la activacion de la ruta en la herramienta que la 5DIS
tenga dispuesta para tal fin, en un plazo maximo 36 horas

N

Todas las demas acteaciones yoontinuidad de rutainterna.

Fusmie EQUIDE DTVRnCion. SCOMESTIe D F SEpMITIED § 5 ST Econes
g Carechios ¥ accidenaica- PAS . SEOErang Drstval g inlsgracian Socs

e TRABAJO INFANTIL

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin

Secretaria Distrital de Integra
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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Segun la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) se entiende por trabajo infantil: Todo aquel
realizado por un nifio, nifia o adolescente que no alcance la edad minima de admision al empleo y en
los términos establecidos por la legislacion nacional y que, por consiguiente, impida la educacién vy el
pleno desarrollo del nifio la nifia o el adolescente.

Toda aquella actividad o trabajo que priva a los nifos de su infancia, su potencial y dignidad y es
perjudicial para su desarrollo fisico y psicoldgico. El trabajo infantil se asocia a una disfuncionalidad
en la que los nifios asumen roles que no les corresponden y que afectan su adecuado desarrollo,
inmiscuyéndolos en condiciones impropias para su edad y alejandolos del entorno escolar, familiar y
social propios para su evolucion fisica y psicoldgica.

Posibles causas:

Situacion de pobreza.
Nifios solos la mayoria de su tiempo.

V V V

Falta de acceso a educacion.
> Trafico de nifos.

CONSECUENCIAS

Consecuencias fisicas: Los nifios que trabajan pueden llegar a desarrollar enfermedades y
dolencias cronicas, desnutricién, sufrir cortes y quemaduras por trabajar con maquinaria y
herramientas inadecuadas para su edad o sufrir abuso por parte de los adultos.

Consecuencias psicoldgicas: Los pequefios pasan mucho tiempo en un ambiente hostil y violento,
lejos del amparo y proteccién de sus familiares. Debido a las largas horas que dedican al trabajo, se
ven obligados a dejar sus estudios o a combinar ambas actividades. Esto acarrea consecuencias
psicolégicas como estrés, bajos niveles de autoestima y falta de esperanza en el futuro.

Los nifos, nifas estan protegidos contra toda forma de explotacién laboral y cualquier persona puede
exigir de la autoridad competente su cumplimiento y la sancion de los infractores, porque los
derechos de los menores de edad prevalecen sobre los derechos de los demas.

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

ALCALDIA MAYOR
, DE BOGOTA DC.



Y
SECRETARIA DE

BOGOTY/\ | INTEGRACION SOCIAL

FOR-GD-002
Pagina 54 de 74

RUTA DE ATENCION TRABAJO

Dentro del procedimiento de la rutainterna se articulara con las diferentes
modalidades y servicios de la Secretaria de Integracion Social, para verificacion sien
el de marco de las caracteristicas de la prestacion s pudiera accederalguna de estas

b4 ' b A4

) Paralelamente, se realizara la construccion delinformepara
' activacion de ruta externa [ver orientacion en el capitulo 7).

Inferme al subdirector {a)
local las acciones realizadas

. . E f v
| | . », | POLICIADE
. ICBF  dx. INFANCIA | Tener en cuenta las

siguientes precisiones
“
El acompafiamiento sera permanente, sensible y protector desde cada rol ejercido dentrodel

servicio, modalidad o estrategia, en el marco del proceso de restablecimiento de derechos y
garantizar las derivaciones correspondientes a las demas autoridades, en caso de sernecesario

Reportar la activacion de la ruta en la herramienta que la SDIS tenga
dispuesta para tal fin, en un plazo maximo 36 horas

Todas las demas actuaciones y continuidad de ruta interna. |
bt

Asistencia por parte del profesional responsable o lider de la estrategia, modalidad o servicie que repre-
sente el caso o de otro profesional designado, en las Mesas de seguimiento a casos de presuntas vul-
neraciones de derechos de nifias, nifios y adolescentes, de acuerdo con el procedimiento PCD-P55-033.

Fuente: Equipo prevencitn, acompafiamients y seguimients a las presuntas vuinersciones
de derechos y accidentafidad- PAS 2022 Secrefania Distrital de Infegracion Social

INFANTIL

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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SIGNOS DE ALERTA PARA SITUACIONES DE PRESUNCION DE MALTRATO FUERA
DEL CONTEXTO FAMILIAR ( DENTRO DE LA UNIDAD OPERATIVA)

Se presenta cuando alguno de los colaboradores o colaboradoras, pertenecientes al servicio social,
no cumplen con su rol de cuidadora o cuidador sensible, ocasionando con ello una situacion de
maltrato o violencia hacia la nifia, nifio o adolescente en la que se realizan acciones directas o
indirectas que ponen en riesgo la integridad de las y los participantes.

Hay que tener en cuenta que esto puede ocurrir en cualquier modalidad en la que se preste el
servicio de atencion a primera infancia, infancia o adolescencia y que estd mediado siempre por una

relacion de poder y fuerza ejercida sobre la nifia, nifio o

adolescente.

VIOLENCIA FISICA
INSTITUCIONAL

VIOLENCIA PSICOLOGICA
INSTITUCIONAL

VIOLENCIA SEXUAL
INSTITUCIONAL

e Hacer uso de pellizcos,

palmadas, empujones,
zarandeos, golpes o

apretones.

e Amarrar, impedir o
limitar el movimiento
de los nifios(as), con
correas, sabanas o
cualquier otro

elemento.

e Encerrarlos o dejarlos

e Evitar que se expresen
bloqueando sus ideas o las
manifestaciones de sus

necesidades.

e Burlarse de los cuerpos u otras

caracteristicas particulares

® Colocar apodos, apelativos,

sobrenombres.

e Hacer comentarios inadecuados o
discriminatorios acerca de la
nina(o), sus familiares o

cuidadores.

e Tomar fotografias a
nifias(os) en posiciones
inadecuadas, eréticas o

sexualmente insinuantes.

e Hacer comentarios de
tipo sexual del cuerpo de
la nifia o nifio.

e Mantener
conversaciones de tipo
sexual o erotico frente a

las nifias (0s).

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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en un aula o cuarto a

solas.

e Aislarlos de las
actividades que se estan

desarrollando.

e Suministrar alimentos
que aun no estén en el
punto de temperatura

para el consumo.

e Humillarlos, ridiculizarlos,

gritarlos.

e Utilizar amenazas gestuales o

verbales hacia la nifia(o)

® De¢jar a nifias (os) solos sin la
supervision de una persona

cuidadora en el servicio.
® Obligar a consumir alimentos.

® Privar a los nifios(as) del
consumo de alimentos en los

Servicios.

e No suministrarle sus medicinas
cuando las necesite (tener en
cuenta protocolo para el

suministro de medicamentos).

e No atender sus necesidades
fisicas y emocionales (no
llevarlos al bafio, no atender sus
expresiones de llanto, de

aislamiento, de tristeza).

e Ejercer arbitrariamente su rol,
desconociendo las
particularidades, (gustos,

necesidades, historias) de los

e Mostrar material
pornografico de
cualquier indole a los
nifios(as).

e Permanecer a solas con
la nifia o nifio, en lugares
que no tenga la
posibilidad de que otras
personas vean lo que
sucede (siempre y
cuando sea una accion
intencionada o de forma

recurrente por el adulto).

e Tener gestos de afecto
que involucren contacto
fisico que genere
ambigiiedad en el trato y
que se pueda interpretar
COMmo €XCesivo 0

inapropiado.

e Realizar cualquier
comportamiento que

estimule sexualmente a

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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ninos(as).

e No entregar reporte oportuno de
situaciones que requieran
seguimiento por parte de los
profesionales de apoyo del

servicio.

® No activar la ruta interna y
externa para cada una de las

tipologias de violencia.

® En caso de accidente no realizar
la respectiva activacion de poliza,
asi como no informar a la persona

responsable del servicio.

® No realizar seguimientos
oportunos frente a inasistencias o
situaciones de salud cuando se
sospeche de alguna amenaza o
riesgo por presunta vulneracion

de derechos.

la nifia o nifio.
® Tocar sus genitales por

razones diferentes a las

del aseo o cambio de

panal.

Tabla 8: signos para detectar presunto maltrato al interior de la unidad operativa

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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B P T TP P T PP

inmediataalaoel

. Fy x i ist o el |
Realizar analisiz y/o valoracion . Re%. stro novedad de el :
i O i seg(in los criterios de analisis Greees | enformato establecido :
H por la estrategia
H e | maodalidad servicio
\:, Registrar la informacion enactay Crenal
formato establecido desde el servicio, 4 - e H
Informar a la familia. - modalidad o estrategia Informar de forma :

. coordinador, lider de la
Motificar a la entidad competente, la situacion de presunta estrategia, modalidad o
seeees  wuilneracion de derechos, en la que se presume responsabilidad servicio o responsable de
del talento humano o contratistas delservicio. la unidad operativa y/o
profesional psicosocial

El S-deireFFGr Localy s,eg.incolrrﬁ!:\unda.cajas‘l:le (" Notificar acerca de la situacidn y

c::-mpe_ns:a::ll::n.rep're:elntar:_t-e:. |ega:e’,decof1\-en|de | a5 acciones adelantadas, respecto a s

. ha?c-c..zcmn, E\ector\e:» de colegios oE.D, autoridades la activacion de ruta exdema, i
tradicionales, debers adelantar laz acciones alas que haya = y i

lugar conforme las rutas administrativas, segin comesponda al su bUII'eU?'OF L_Dcal ¥ Segun » H

1 corresponda, cajasde compensacion, | &

§ representantes legales de convenios 1

i El Subdirector Local realizara requerimiento de asociacion, rectores de colegios H

o convocara al talento humana o contratista, SED. autoridades tradicionales.

Tenga E“ cuenta: para que rin::la_la version de los hechos. Si referente deinfancia, y representante
REF!‘lLtIr_s‘E' ala encuentra méritas notificara a la oficina de la oficina asesora juridica local.
activacion de asesora juridica {OAJ), para adelantar r :

ruta externa proceso disciplinario o contractual : - i
segun situacion | AsuvezelSubdirector :
& . g
ola i.IpDh}g_la Tenga en cuenta Para el talento humano vinculado LCIC..?4| En"l_iara_m{ormelc'.:'” :
de viclencia. a fravés de cajas de compensacion, representantes c_:ﬁcm reml's?r,ia ala C-flcma
legales de convenios de asociadion, rectores de Asesora Juridica (OAS) chi
colegios SED, adelantaran |a ruta administrativa copia a la Subdireccion
de acuerdo a SUS procedimientos internos | para la Infancia.

Reportar la activacion de la rutaen la hemramienta que la SDIS
tenga dispuesta para tal fin, en un plazo maximo 36 horas

a
*
3
*
3
*
1
a
1
H
H
a
H
a

i
&
\
v _r v
r —

| Asistencia por parte del profesional responsable o lider de la estrategia, modalidad o servicio que repre-
sente el caso o de otro profesional designado, en las Mesas de seguimiento a casos de presuntas vul-
neraciones de derechos de nifias, nifiosy adolescentes, de acuerdo con el procedimiento PCD-PS5-033.

o W' W N

5

Todas las demas actuaciones y continuidad de ruta interna.

s
®
-
-
-
"
-
-
+
-
-
+
<
-
+
-
*
+
b
+
+
e
+
5
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Fuenfe: Equipo prevencion, acompaniamisnto y sequimiento a ls= presuntas vulineracionss
de derechos y accidentafidad- PAS 2022, Secrefana Disinital de infegracion Social

RUTA FRENTE A PRESUNTO EJERCICIO ARBITRARIO DE CUSTODIA

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97

www.integracionsocial.gov.co ALCALDIA MAYOR
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CUSTODIA Y CUIDADO PERSONAL.:

e Los nifios, las ninas y los adolescentes tienen derecho a que sus padres en forma permanente
y solidaria asuman directa y oportunamente su custodia para su desarrollo integral. La
obligacién de cuidado personal se extiende ademas a quienes convivan con ellos en los

ambitos familiar, social o institucional, o a sus representantes legales.

Es claro entender que ese cuidado hacia los nifos, nifias y adolescentes la ley es clara al manifestar
que esta en cabeza de sus padres, asi mismo en casos donde existan hijos extramatrimoniales el
cuidado estara en cabeza del padre que conviva con el nifio, nifia o adolescente. Cuando estamos en
casos donde los padres no conviven juntos, el Juez competente analizara cada caso y siguiendo el
imperio de la Ley confiara el cuidado a uno de los padres o al pariente mas préximo, siempre velando

por los derechos de los nifos, nifias y adolescentes.

ASIGNACION DE LA CUSTODIA Y CUIDADO PERSONAL DE LOS NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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Custodia legal desde el marco de la jurisprudencia.

Como se dispone en la Sentencia T-868 de noviembre de (2009), por parte de la Corte Constitucional

se establece que:

La asignacion de la custodia y cuidado personal del menor, a falta de acuerdo entre los padres o
tutores, corresponde a las autoridades de familia competentes (administrativas y judiciales) analizar
todos los elementos de juicio correspondientes para determinar a cargo de cual de los padres esta la
custodia del nifio y cdmo se regulan las visitas a las que haya lugar del otro padre, donde debera

atender siempre al bienestar del menor y su estabilidad familiar.

Una vez definida judicialmente la custodia y cuidado del nifio, nifa y adolescente, los padres deben
respetar la decisién judicial y atenerse a los parametros fijados por quien le confiere autoridad para
definir la mejor situacién del nifio Corte Constitucional, Sentencia T-868 de (2009); de lo contrario

como se dispone en la Ley 599 de 2000 (Cddigo Penal) en el Articulo 230A:

En relacion con el ejercicio arbitrario de la custodia de hijo menor de edad, el padre que
arrebate sustraiga, retenga u oculte a uno de sus hijos menores sobre quienes ejerce la custodia y
cuidado personal con el fin de privar al otro padre del derecho de custodia y cuidado personal,
incurrira, por ese solo hecho, en prisién de uno (1) a tres (3) afios y en multa de uno (1) a dieciséis

(16) salarios minimos legales mensuales vigentes.

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



prEiaEa,

EEtRsiEaiadbadEEs EaERsRERaEians

prEtadasEEaRaEa

SECRETARIA DE

BOGOT/\ | INTEGRACION SOCIAL

: Si |a situacién es manifestada por la madre. el padre, un
~/ familiar, cuidador o civdadano se llevara a caboun

Realizar analisis ylo valoracion si
se configura dentro del ejercicio
arbitrario de la custodia o sila
situacion corresponde algin
evento, sea de presunta
vulneracion de derechos o no.

v N
Acompanamientoconelfin % ~ Generaracta como soporte
de estar atento frente ala del acompaiiamiento
identificacion de
indicadores adicionales o

situaciones que amenacen
vulneren los derechos de la

ejercicio de empoderamiento a la persana y sebn'méaré
el acompafniamiento en el cual la o el coordinador, lider
del estrategia, modalidad o servicio, asumird o
designara a dos personasdel equipo de trabajo para
gue realice el acompafiamiento si se considera
necesario a la institucion o autonidad competente,

N/

Sila personaserehusaa
poner en conocimiento
la situacion

N/

nifia, nific o adolescente.

( Radicacion de informe a autoridad competente )

[

Reportar la activacion de la ruta en fa herramienta que la 5DIS tenga < c
dispuesta para tal fin, en unplazo maximo 36 horas ICBF

' W' v '

Asistencia por parte del profesional responsable o lider de la estrategia, modalidad o servicio que repre-
sente el caso o de otro profesional designado, en las Mesas de seguimiento a casos de presuntas vul-
neraciones de derechos de nifias, nifios y adolescentes, de acuerdo con el procedimiento PCD-PSS-033.

EaedsEEsREsEaiaEs

oL e P e e e L Rl

4 "4 h'4 b4

[ Todas las demas actuaciones y continuidad de ruta interna. ]

Fuenie. Equipn prevencion, acampafiamienio y seguimientia a fas pres
de derechos y accidentabdsd- P4 S 2022 Secrefsrie Disinfal de Infegr

DIRECTORIO INSTITUCIONAL
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Icbf Centro Zonal
Kennedy

Calle 38C Sur# 72 A -
12 Barrio Camilo Torres

Atiende: Castilla,
Corabastos, Kennedy
Central, Timiza, Gran

Britalia, Las Margaritas

57(601) 324 19 00 Ext:
116000 a 116010 -
116100a 116109
Lunes a viernes de 8:00
am a 5:00 pm

144 Linea gratuita
nacional para denuncia,
emergencia y
orientacion

nidia.vargas@icbf.gov.c
0

Icbf Centro Zonal
Kennedy Central

Calle 35 A Sur # 78 -
58 Barrio Ciudad
Kennedy

Atiende: Bavaria,
Américas, Carvajal,
Calandaima, Patio
Bonito, Tintal

57(601) 437 76 30 -
57(601) 324 19 00 Ext:
116000 a 116010 -
116100 a 116109
Lunes a viernes de 8:00
am a 5:00 pm

diana.madronero@jicbf.g
0V.Co

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Tel.: (1) 327 97 97
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3045905412

Comisaria De Familia | Carrera 74 No 42 G52 6761011 Lunes a comlsarl'a_kennedyl@
Kennedy 1 lago timiza viernes de 7:00 am a sdis.gov.co
11:00 pm
3045905409

Comisaria De Familia
Kennedy 2

Calle 40 sur No 89 ¢ 22

6762921 Lunes a
viernes de 7:00 am a
4:00 pm

comisaria_kennedy2@
sdis.gov.co

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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3045905407 L
Comisaria De Familia Calle 8 No 69 D 31 viernes de 7: 0:;1:: Z comisaria_kennedy3@
Kennedy 3 MARSELLA ’ sdis.gov.co
4:00 pm
3045914688 L
Comisaria De Familia | Carrera 72 j No 36- 56 . unes d comisaria_kennedy4@
Kennedy 4 sur casa de justicia viernes de 7:00 am a sdis_ 0v.Co
y ] 4:00 pm EoV.

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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Comisaria De Familia

Calle 42 a sur No 90-

3045905409

6762921 Lunes a

comisaria_kennedy5@

Kennedy 5 15 viernes de 7:00 am a sdis.gov.co
4:00 pm
601-4524008-4518411-
, 3820450/80 Ext 7844- .
Personeria De Cra 77 No 46 A 22 7842784 Lunes a personeriakennedy@p

Kennedy

viernes de 7:00 am a
4:00 pm3

ersoneriabogota.gov.co

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Y
SECRETARIA DE

BOGOTI\ INTEGRACION SOCIAL

FOR-GD-002
Pagina 67 de 74

Estacion De Policia C141 D Sur No 78 N 05 3057676436 mebog.e§@policia.gov.
Kennedy co

Centro Distrital Para

La Inteeracién 2658252 Lunes a
gract . y Cra 80 No 43-43 viernes de 7:00 am a
Derechos Del Migrante 4:00 pm
v Refugiado ( Cedid) P

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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Casa De La Cultura Diag 49 Sur No 85 17 Lunes a viernes de cultura.kennedy@gobi
Kennedy

8:00 am a 4:00 pm ernobogota.gov.co

yemilec.montenegro@s
3194442940-Lunes a ecretariadegobierno.go
Casa De La Juventud | Cra 78 N Bis No 39 27 - Anes

v.co;Xximenacastrouj
viernes de 8:00 am a . i@
Kennedy Sur gmail.com;
4:00 pm . i
casadejuventudiwoka

@gmail.com

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97

www.integracionsocial.gov.co
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Casa De Justicia casadejusticiakennedy
Cra 72 J No 36 56 Sur 2645902-3023629201 | @casasdejusticia.gov.c
Kennedy 0
Casa De Igualdad De 3169099-3058026403 ciokennedy@sdmujer.
Oportunidades Cl13No 71 A 54 Lunes a viernes de 8:00 | gov.co;Inunez@sdmuje
Kennedy am a 5:30 pm r.gov.co

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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21 24 L tact
Hospital El Tintal CI110 No 86 58 32160998 : unes a | contac .enos@subredsu
Domingo roccidente.gov.co
Alcaldia Local De Transv 78 K # 41 A 04 3125642098 angelicapsicologa2207

Kennedy

Sur

@gmail.com

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin

Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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Fundaimagen

6015787930~

Carrera 74 No 40-50 citas.fundaimagen@g

(Remision atencion sur 3202280478- mail.com
TN 3150584588
psicoldgica)
Calle 6 C No 94 A-25
U?l;)vlzesrl:;li:;):(lioPJﬁul:llii;cze Horario de lunes a SIN TELEFONO DE

CONTACTO

Kennedy

viernes 8:00 a 12:00
pmy 1:00 pm- 5:00 pm

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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F“;:‘dac“’“ Pais Calle 45 Sur No 72 1 3172154451-601
speranza 69- P12 6159256 info@fundacionpaisesp
. < eranza.org
(F{enflsolon afen’cu.)n Boita Psicolinea 3161689271
psicolégica y juridica)
Fundamil Fundacion AVENIDA 6953371
Mujer del Nuevo AMERICAS # 70B-94
Milenio Barrio Nueva Marsella
Ciudad Nifiez Estrategia Mavil 3173781547- kennedyl.ciudadninez.
3247075519- sdis@gmail.com
3054370002 kennedy2ciudadninez
@gmail.com,
zona4seguimiento@gm
ail.com

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

ALCALDIA MAYOR
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Atrapasueiios Estrategia Movil 3507198915 atrapasuenoskennedy
@gmail.com

Idartes Nidos 3007971689 Loreane.prado@idarte
s.gov.co

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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DE BOGOTA DC.
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